
 

 

Projeto Pedagógico Resumido 
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O que é o curso 

 O curso "Capacitação na Movimentação de Equipamento 

Empilhadeira" visa proporcionar aos servidores lotados no Departamento 

de Material e Patrimônio (DMP) os conhecimentos necessários para operar 

empilhadeiras de maneira adequada, em conformidade com as exigências 

legais estabelecidas pela Norma Regulamentadora NR 11, da Portaria 

3.214/78. 

 O curso é uma demanda do DMP e será ministrado pela empresa 

externa Tecnoserv, na modalidade presencial. 

A carga horária do curso é de 16h para quem fará o curso integral e 

de 10h para quem fará a reciclagem. 

 

Que objetivos você deve atingir 

• Operar empilhadeiras de maneira adequada, conforme as exigências 

legais estabelecidas pela Norma Regulamentadora NR 11, da 

Portaria 3.214/78. 

• Aplicar os requisitos da Norma Regulamentadora NR11 relacionados 

à operação de empilhadeiras, assegurando a conformidade legal. 



• Compreender os fatores que contribuem para os acidentes 

envolvendo empilhadeiras. 

• Identificar e compreender as responsabilidades civis e criminais dos 

operadores de empilhadeiras, destacando as práticas seguras e as 

implicações legais em caso de negligência. 

• Identificar os diferentes tipos de combustíveis para cada 

empilhadeira. 

• Compreender os conceitos de equilíbrio da empilhadeira, incluindo o 

centro de carga, ponto de equilíbrio e capacidade, visando 

operações seguras e eficientes. 

• Identificar os principais componentes mecânicos, hidráulicos, 

elétricos e sistemas de alimentação presentes em empilhadeiras. 

• Compreender sobre a execução de tarefas de manutenção em 

empilhadeiras. 

 

O que você vai aprender 

• Norma Regulamentadora NR11; 

• Acidentes com Empilhadeira – Causas e Consequências; 

• Responsabilidades dos Operadores – Civil e Criminal; 

• Classificação quanto aos combustíveis; 

• Equilíbrio da Máquina – centro de carga, ponto de equilíbrio e 

capacidade; 

• Componentes mecânicos, hidráulicos, elétricos e alimentação; 

• Manutenção do Equipamento – tipos de motores, funcionamento, 

check-list diário, manutenção preventiva e corretiva. 

 



Recursos necessários 

A empresa contratada e o DMP fornecerão os recursos necessários 

para a capacitação. 

 

Cronograma de aulas 

 

Como você será avaliado 

 Você será avaliado pela empresa contratada, com base na sua 

frequência nas aulas e desempenho total no curso. É necessário ter média 

igual ou superior a 7,0 de 10,0 e frequência mínima nas aulas de 75%. 

 

Como você receberá o certificado de conclusão 

A empresa contratada (Tecnoserv) fornecerá o certificado de 

conclusão para os aprovados no curso. 

 

 

 


