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O Curso “Comunicação não-violenta: conexões mais humanizadas no trabalho” surgiu a partir da necessidade de 

se desenvolver ações sistêmicas para promover o desenvolvimento de pessoas de forma interativa e integrativa, 

de modo que as ações beneficiem os âmbitos coletivo e organizacional. Nesse sentido, o curso foi customizado 

para atender a formação profissional e o desenvolvimento das competências requeridas, proporcionando a 

compreensão da utilização dos processos de comunicação não-violenta no ambiente de trabalho, analisando e 

aplicando os tipos de comunicação nas situações concretas de forma assertiva e humana. 

Comunicação não-violenta:

Conexões mais humanizadas no trabalho-2ª Edição

MODALIDADE

Presencial

PÚBLICO-ALVO

Magistrados e servidores

INSTRUTORES

CARGA HORÁRIA

24 horas

REALIZAÇÃO

de 09 a 11/10/2024, das
09h às 18h

CERTIFICADO

Para emitir, conclua o curso

com média final mínima de 7,5.

AVALIAÇÃO

• Participação das atividades ativas durante todo o curso;

• Trabalho em grupos realizado durante a aula e apresentação em grupo.

OBJETIVO

Compreender as consequências dos processos de comunicação não-violenta no ambiente de trabalho,

analisando e aplicando os tipos de comunicação nas situações concretas, de forma assertiva e humana.

CONTEÚDO

Comunicação institucional e comunicação não-violenta. Ferramentas de comunicação não-violenta. 
Transformações digitais de comunicação. Planejamento de comunicação.

• Fernando de Assis Alves

• Helio Ricardo Machado Lopéz
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